SMLOUVA O POSKYTOVANI PRISTUPU K INTERNETU ¢&.

uzaviena podle zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich v G€inném znéni mezi

I. SMLUVNI STRANY

Poskytovatel:

Petr Hérmann

Mirova 454, 38501 Vimperk
1C:65935772, DIC: CZ7505064270

Tel: 602 955 629, email: info@strazny.net
Zapsan v Zivnostenském rejstiiku vedeném u
Méstského uradu ve Vimperku

Titul PFijmenfi / Obchodni nazev Jméno IC / rodné &islo DIC
Ulice Telefon OP/Pas
PsSC Mésto E-mail

* fakturacni idaje
Jméno Ulice
PsC Mésto Byt / Poschodi E-mail Telefon
Jméno Ulice
PsC Mésto

Il. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jak jsou definovany a popsany ve VSeobecnych
podminkach Poskytovatele (dale jen ,VOP*), a to konkrétné Sluzby Pfipojeni k Internetu, za podminek tam stanovenych. Tato
Smlouva upravuje zejména konkrétni vybér Sluzeb ze strany UZivatele a néktera dalSi prava a povinnosti smluvnich stran,
zejména povinnost UZivatele hradit Poskytovateli Cenu za Sluzby. Stanovi-li tato Smlouva néco jiného nez VOP nebo Cenik
Poskytovatele, pouzije se tato Smlouva. Pojmy pouzivané v této Smlouvé s velkymi pismeny, pokud zde nejsou nijak definovany,

jsou definovany ve VOP.

ll. OBJEDNANE SLUZBY

Bliz&i specifikace jednotlivych Sluzeb, véetné popisu jednotlivych Tarifl a dopliikovych a souvisejicich sluzeb pro sluzbu Pfipojeni k
Internetu, je uvedena na internetovych strankach Poskytovatele http://www.strazny.net a/nebo v Ceniku.

Tarif:

OKU kod:

Maximalni rychlost downloadu/uploadu(Mbit/s)

Bézné dostupna rychlost downloadu/uploadu (Mbit/s):

Minimalni rychlost downloadu/uploadu (Mbit/s):

IV. PRODEJ, PRONAJEM, ZAPUJCENI PRIJMACIHO ZARIZENI, ZAKAZKOVY LIST

Podrobnosti k prodeji, pronajmu, popf. zapdjéeni piijimaciho zafizeni (pokud k tomuto dochazi) véetné jeho specifikace, titulu, ceny,
resp. najemného jsou stanoveny v zakazkovém listu, ktery tvofi pfilohu Smlouvy.




V. UHRADA

Za zfizeni Sluzby je Uzivatel povinen uhradit zfizovaci poplatek:

NE Ano — vySe je stanovena v Zakazkovém listu

Za Sluzby a pronajmy zafizeni je UZivatel povinen hradit Castky uvedené v Ceniku Poskytovatele.
Pravidelny mésicni poplatek je ..........ccccco....... bez DPH, .....ccccccovennns v€. DPH (ke dni uzavieni Smiouvy).

Smluvni strany se dohodly, Ze fakturace za Sluzby se bude provadét vzdy (zdsadné dopfedu za dané obdobi) mési¢né / rocné.

Cislo uctu: 58596062/2010 (FIO Banka), variabilni symbol:

Forma doru€ovani faktury:
e-mailem

VI. DOBA POSKYTOVANI| SLUZEB

Poskytovani SluZzeb bude zahajeno:

Platce - spotfebitel pozaduje, aby poskytovani SluZzeb bylo zahjeno pfed uplynutim doby 14 dni, béhem niz je mozné od Smlouvy odstoupit.
ANO NE

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva se uzavira na dobu neurgitou s vypovédni dobou v délce 30 dnd.

VII. OSTATNI UJEDNANI

1. UzZivatel vyslovné prohlasuje, Ze mu bylo umoznéno uzavieni Smlouvy na dobu neurcitou nebo na dobu urcitou v trvani max. 12
mésicl a je si védom, Ze zakladni rychlost pfipojeni sluzeb poskytované téastnikim sité ve smyslu ZEK odpovidaji parametrim
uvedenym ve VOS1. Vlivy velké trvajici odchylky nebo velké opakujici se odchylky se mohou projevit zhorSenim kvality
streamovaného videa, delSi dobou odezvy nebo del$i dobou stahovani. Tyto pro uzivatele nepfijemné projevy vSak mohou byt
zplsobené rlznymi pfic¢inami, napfiklad zatizenim server( v siti Internet, omezenimi na strané poskytovatele obsahu, anebo
problémy v domaci siti uzivatele. V pfipadé velké trvalé nebo pravidelné se velké opakujici odchylky od bézné dostupné rychlosti
Sluzby mé& zékaznik moznost uplatnit reklamaci podle VSeobecnych obchodnich a provoznich podminek spole€nosti. V pfipadé
nevyfizeni reklamace ma spotfebitel pravo obratit se na www.ctu.cz.

2. Uzivatel je povinen pfi ukon¢eni smluvniho vztahu vratit zapGjéené ¢i pronajaté zafizeni ve funkénim a kompletnim stavu, a to do
provozovny Poskytovatele osobné ¢i doporu¢ené postou v souladu s VOP, ve stavu, v jakém je pfevzal, s pfihlédnutim k béznému
opotrebeni, nebo ve stejné IhGté uhradit Poskytovateli cenu véci — viz Zakazkovy list. Pokud Smlouva skongi dfive nez po uplynuti
24 mésicl (polovina Zivotnosti zafizeni), musi za u¢elem ochrany majetku Poskytovatele provést prevzeti Docasné poskytnuté véci
a jeji demontaz, a to vzdy u Uzivatele, odborna osoba zvolena Poskytovatelem. K tomuto je UZivatel povinen poskytnout potfebnou
soucinnost. V takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén pozadovat uhradu podle aktualniho platného Ceniku.

3. V pfipadé poruseni povinnosti Uzivatele je Poskytovatel opravnén pouzit opatfeni, ktera mohou vyznamné omezit uzivani
Sluzby, a to az k jejimu faktickému omezeni (zejména Suspendaci), aniz by tim byla dotéena povinnost UzZivatele hradit sjednanou
cenu za Sluzby.

4.V pfipadé prodleni s uhrazenim aktivaéniho (zfizovaciho) poplatku je UzZivatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

5.V pfipadé poruseni smluvni povinnosti Uzivatele zaplatit Fadné a v€as Cenu za Sluzby je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

6. Uzivatel nesmi zadné své pohledavky za Poskytovatelem zapocitat, dat do zastavy (vcetné zajisStovaciho pfevodu) ani postoupit
bez predchoziho pisemného souhlasu udéleného Poskytovatelem (takovéto pravni jednani je neplatné).

7.V piipadé poruseni povinnosti Uzivatele neprodlené pisemné informovat Poskytovatele o véech zménach identifikaénich tdajt
dle ¢l. 12.10 VOP je Poskytovatel opravnén Gctovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdé jednotlivé poruseni této smluvni
povinnosti, a to i opakovang.

8. UZivatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3 000,- K& za kazdé jednotlivé poruSeni €l. 12.5, 12.6, 12.8,
12.13,12.14, 12.16, 12.17 a/nebo 6.10 VOP. Narok na nahradu Skody v pIné vysi neni timto dotcen.



9. UZivatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 500,- K€ za prvni den a 50,- K€ za kazdy dalSi den a kazdou tfeti
osobu, které Uzivatel poskytuje bezplatné Sluzby v rozporu s €l. 12.7 VOP nebo smluvni pokutu ve vySi 1 500,- K& za prvni den a
50,- K& za kazdy dalSi den a kazdou tfeti osobu, které Uzivatel poskytuje Gplatné Sluzby v rozporu s ¢l. 12.7 VOP. Tuto smluvni
pokutu je Uzivatel povinen Poskytovateli uhradit za celé obdobi poruSeni €l. 12.7 VOP, a to i opakované za kazdéjednotlivé poruseni
¢l. 12.7 VOP. Néarok na nahradu Skody v pIné vysi neni timto dotcen.

10. V pripadé prodleni Uzivatele s plnénim jakékoli povinnosti (zejména platby) stanovené Smlouvou nebo VOP je Poskytovatel
UZivateli opravnén vylctovat poplatek stanoveny v Ceniku.

11. V pFipadé poru$eni povinnosti vratit poskytnuté movité véci podle ¢l. 14.5 VOP je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 0,5 % denné z ceny Do€asné poskytnuté véci udané pfi jejim vypujceni (zapljceni, pronajmuti, apod.) Uzivateli.
Neni-li tato cena udana, potom z pofizovaci ceny takovéto Docasné poskytnuté véci, vzdy vSak nejméné 40 K¢ za kazdy den
prodleni s vracenim nebo vySe uvedenou Uhradou. Timto neni dotéeno pravo Poskytovatele na nahradu Skody v pIné vysi.

12. Bez ohledu na sjednanou dobu trvani Smlouvy je Uzivatel opravnén vypovédét i Smlouvu uzavienou na dobu urcitou bez
uvedeni ddvodu, a to v dohodnuté vypovédni IhGté s tim, Ze v pfipadé, Zze Smlouva skon¢i do tfi mésicl od jejiho uzavfeni, a to
maximalné ve vysi jedné dvacetiny souctu mésicnich pausalu (Ceny za sluzby rozpoétené na jednotlivé mésice) zbyvajicich od
uplynuti vypovédni doby do konce sjednané doby trvani Smlouvy, resp. jednu dvacetinu sou¢tu minimalniho sjednaného mési¢niho
plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (pokud bylo minimalni mési¢ni plnéni sjednano), a vysi hrady nakladu
spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo Definovanému uzivateli poskytnuto za zvyhodnénych podminek
uvedenych ve Smlouvé — véetné podminky zahrnuti nakladt na zprovoznéni. Cenik muize stanovit Platbu za pfed¢asné ukonceni
odchylné (zasadné nizsi) nez v této Smiouve.

13. Poplatek za reaktivaci linky €ini 300,- K& bez DPH (napf. odpojeni z ddvodu nezaplacenych faktur, pozastaveni sluzeb na
zadost uzivatele apod.)

14. Ugastnik, ktery je spotfebitelem, ma pravo na mimosoudni Fe$eni spotfebitelského sporu ze smlouvy o poskytovani sluZeb &i jiné
uzaviené smlouvy. Subjektem mimosoudniho Fedeni spotfebitelskych sporti je pro oblast sluzeb elektronickych komunikaci Cesky
telekomunikaéni urad (www.ctu.cz), pro oblast ostatnich poskytovanych sluzeb (napf. najem a vypuijcka zafizeni) a pro pfipad
prodeje zafizeni je timto subjektem Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Veskeré rozvody datové sité a pouzitého zafizeni dodaného Poskytovatelem z(istavaji ve vlastnictvi Poskytovatele s vyjimkou
véci, které byly na zakladé dohody smluvnich stran pfevedeny do vlastnictvi Uzivatele a jim i uhrazeny.

3. Reklamaci vad poskytovanych sluzeb je mozné provést telefonicky na telefonnim Cisle 776 010101 nebo emailem na adrese
podpora@strazny.net. Reklamaci vyuétovani je mozné provést telefonicky na telefonnim ¢isle 776 010101 nebo emailem na
adrese: faktury@strazny.net, a to nejpozdéji do 2 mésicli ode dne dodani vyuctovani.

4. Narok na pausalni ndhradu pfi nedodrzeni terminu opravy a instalace dle 34a§:

a) Nedodrzi-li Poskytovatel ujednany termin opravy &i instalace, ma Ugastnik narok na pausalni nahradu.

b) Vy$e pausalni nahrady &ini 200 K¢& za kazdy zapo&aty den prodleni. Poginaje $estym dnem trvani prodleni nalezi Ugastnikovi za
kazdy zapocaty den prodleni nahrada ve vysi 400 K&.

5. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, net€innym, nebo nevykonatelnym, nema to vliv na platnost a
ucinnost zbytku Smiouvy.

6. Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obanského zakoniku Poskytovatel vylu€uje pfijeti navrhu Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou,
ktera podstatné neméni podminky nabidky, s vyjimkou vyplnéni pozadovanych tdaju. Pokud by uzivatel doruéil k nabidce
poskytovatele odpovéd s dodatkem nebo odchylkou, s vyjimkou pozadovanych vyplnénych tdaju, bude Smlouva uzaviena az poté,
co Poskytovatel vyjadfi vyslovny pisemny souhlas s pfijetim nabidky ve znéni dodatkl ¢i odchylek.

7. Odstoupenim nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy o nahradé $kody a smluvnich pokutach.

8. Nedilnou soucasti Smlouvy je i Cenik, VOP a Reklamacni fad, UzZivatel svym podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze tyto dokumenty
pfevzal a mél moznost se s nimi seznamit i pfed podpisem Smlouvy. Uvedené dokumenty jsou sou€asné pfistupné na
www.strazny.net. Zptsob zmény Ceniku a VOP je uveden ve VOP. Vedle VOP se Vysilani fidi V§eobecnymi podminkami
Provozovatele, a v pfipadé, Ze na Webu je uveden i DalSi provozovatel a sluzba IPTV je poskytovana DalSim provozovatelem, ktery
ma pro IPTV své podminky, uziji se vedle téchto VOP i podminky DalSiho provozovatele. Odkaz na podminky Provozovatele, resp.
DalSiho provozovatele, je uveden na Webu.

9. Tato Smlouva méni a doplfiuje veSkera prava a povinnosti zaloZena dfive uzavienou smlouvou mezi Uzivatelem a
Poskytovatelem ke stejnému mistu instalace, byla-li takova Smlouva uzaviena.

10. Tato Smlouva byla uzaviena v obchodnich prostorach Poskytovatele (sidlo, provozovna):

ANO NE

UZivatel svym podpisem Smlouvy mj. prohlasuje, Ze:

1. se seznamil a souhlasi se specifikaci Sluzeb, Cenikem Poskytovatele, Reklama¢nim fadem, VOP a vSeobecnymi
podminkamiProvozovatele;

2. se seznamil s dokumentem Prohla3eni o zpracovani osobnich Gdajd, ktery je vefejné pfistupny na webovych strankach
poskytovatele;

3. se seznamil s dokumentem Podminky zmény poskytovatele sluzby pfistupu k internetu, ktery je vefejné pfistupny na
webovych strankach poskytovatele;

4. byl pfi podpisu Smlouvy sezndmen s platnymi podminkami poskytovatele pro poskytovani objednanych sluzeb, zejména
je seznamen s naroky na pozadované technické parametry zafizeni UZivatele, se zplisobem uzivani objednanych sluZeb,
Ghradou poplatkd, odstrafiovanim zavad apod.

5. se seznamil s dokumentem Shrnuti smlouvy.

dne za poskytovatele platce




ZAKAZKOVY LIST ke smlouvé &.
Variabilni symbol:

Titul PFijmeni / Obchodni nazev Jméno IC / rodné &islo DIC
Ulice PSC Mésto
Polozka Mnozstvi Cena/mnoZstvi Cena celkem

Pomérna ¢ast mésicni platby do konce mésice

Material

I Celkem k thradé bez DPH

I Celkem k thradé véetné DPH

Céastku: - K& prevzal:

dne:

Svym podpisem schvaluji technické provedeni instalace (kabelova trasa, umisténi vSech zafizeni, uchyceni stozaru a antény)

PFijimaci zafizeni
IP adresa (CIDR},
Brana

Server DNS

NAT / bridge

Domaci sit' [LAN, WiFi] (nehodici se vymazte},
Server DHCP

Sifrovani

Kli¢

IP adresy domécich zafizeni bez DHCP (CIDR},
Brana

Server DNS

Server SMTP
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